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presentació
El Pla Educatiu de Centre (PEC) que teniu 
a les mans, és el fruït d’un procés de treball 
conjunt de més d’un  any,  en què s’ha comp-
tat amb la participació activa i desinteres-
sada de diferents membres de la comunitat 
educativa de la nostra entitat: professionals, 
membres de la junta, infants, joves i les se-
ves famílies.  Així, i de la mà de la coopera-
tiva Tandem Social, hem emprès un viatge 
per reflexionar conjuntament sobre la nostra 
identitat com a associació, sobre allò que 
ens caracteritza i singularitza, tot reflexio-
nant sobre el passat i el present, per enfo-
car-nos cap al futur.

És innegable que l’entitat ha evolucionat, i 
molt,  des dels seus inicis i fins a l’actualitat: 
s’ha expandit i ha madurat, arribant a con-
vertir-se en un referent per a molts infants, 
joves i famílies del barri del Raval. I és que 
ara fa 20 anys, l’AEIRaval comptava amb 4 
projectes, que amb els pas dels anys, s’han 
convertit en 10 grans propostes d’acció, mol-
tes d’elles novedoses, gràcies a la implicació, 
compromís i treball  constant dels i les pro-
fessionals de l’entitat.  

És, precisament, per aquesta evolució i 
creixement, que s’ha vist la necessitat d’em-
prendre aquest viatge. El resultat el trobareu 
condensat en aquest document, que pre-
senta el nostre ideari i objectius, així com els 
principis metodològics, àmbits d’actuació, 
l’organització general i els sistemes d’ava-
luació que es promouen.  

Esperem que gaudiu de les pàgines que se-
gueixen, i que la informació que contenen 
us permetin aproximar-vos a la realitat de la 
nostra entitat.

Equip de l’AEIRaval
Maig de 2023
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Història de l’entitat

L’Associació Educativa Integral del Raval 
(en endavant, l’AEIRaval) és una entitat pri-
vada sense ànim de lucre que desenvolupa 
programes d’intervenció socioeducativa al 
barri del Raval de la ciutat de Barcelona, al 
districte de Ciutat Vella. 

L’AEIRaval neix l’any 2003 quan un grup de 
persones voluntàries decideix visibilitzar 
els projectes socioeducatius que es desen-
volupaven des dels anys 80 a través d’una 
altra entitat del barri anomenada L’Hora de 
Déu. L’AEIRaval es constitueix amb el ma-
teix equip voluntari i professional d’aquests 
projectes, un equip amb una sòlida expe-
riència i coneixement de l’entorn comuni-
tari i que veu en l’AEIRaval un recurs molt 
valuós per a donar una millor resposta a les 
necessitats d’infants, joves i les famílies del 
barri que es trobaven en situacions de vul-
nerabilitat i exclusió social. Així doncs, l’en-
titat compta amb llarga trajectòria de més 
de 30 anys de treball amb aquests col·lec-
tius.

L’any 2005, la Generalitat de Catalunya re-
coneix l’AEIRaval com a Centre Obert un 
servei diürn, fora de l’horari escolar, que 
ofereix suport, estimula i potencia l’estruc-
turació i el desenvolupament de la perso-
nalitat, la socialització, l’adquisició d’apre-
nentatges bàsics i el lleure, i declara l’entitat 
com a Prestadora de Serveis Socials. Da-
vant el context de l’entitat, l’AEIRaval ofe-
reix un Servei de suport psicosocial i fami-
liar (SSPF), amb una persona psicòloga al 
capdavant. 

Posteriorment, el 2011, l’AEIRaval és de-
clarada Entitat d’Utilitat Pública, i el se-
tembre del 2014, l’entitat fa un pas més en 

una aposta per consolidar un model propi 
d’acompanyament a infants, adolescents, 
joves i famílies en situació de vulnerabilitat 
a través de la inauguració de dos nous es-
pais, esdevenint així, un agent capdavanter 
en l’atenció social: l’Espai Socioeducatiu 
Estel d’Assís i l’Espai Socioacadèmic Aula 
Oberta. L’obertura d’aquests dos espais 
possibilita una millora tant en la qualitat de 
l’atenció, com en la qualitat del treball, així 
com en la gestió i organització interna de 
l’equip.

Durant aquests anys, l’AEIRaval ha pogut 
oferir uns serveis de qualitat gràcies al fi-
nançament de les administracions públi-
ques, així com a la col·laboració, cada cop 
més imprescindible, de persones sòcies, 
particulars i empreses que donen suport a 
la missió de l’entitat.

Actualment, l’AEIRaval està formada per un 
equip multidisciplinari. Endemés, compta 
amb psicòlogues dins de l’equip educatiu 
que formen part de l’estructura de l’enti-
tat, un fet insòlit en relació a la resta d’ens 
d’aquesta naturalesa, i que evidencia la fer-
ma aposta de l’AEIRaval per oferir un acom-
panyament integral i individualitzat.

Més enllà  de la missió pròpia d’un Cen-
tre Obert, des de l’AEIRaval s’aposta per 
aprofundir en la línia de la inclusió social 
i de l’èxit educatiu i per aconseguir-ho, es 
compta, des de l’any 2016, amb 3 comis-
sions de treball mixtes, formades per perso-
nal de l’entitat i investigadors/es vinculats a 
diferents grups de recerca de la Universitat 
Autònoma de Barcelona, des d’on s’avança 
en l’elaboració d’un marc conceptual i es-
tratègic per a guiar l’acció socioeducativa.

història
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D’altra banda, l’AEIRaval  treballa des del 
2016 per consolidar un model d’intervenció 
propi amb famílies, a través de diferents ini-
ciatives, liderades i coordinades per la co-
missió de famílies de l’entitat amb l’objec-
tiu d’implicar-les més i millor en l’educació i 
cura dels seus infants, com a estratègia per 
afavorir l’èxit educatiu. 

Pel que fa a la intervenció adreçada a joves, 
cal destacar que l’any 2007 l’entitat crea 
l’Espai Socioacadèmic Aula Oberta, que 
dona resposta a la manca de recursos del 
barri per a joves en situació de vulnerabi-
litat. D’aquesta manera, l’AEIRaval ofereix 
continuïtat als serveis de Centre Obert que 
ja prestava a infants i adolescents de 3 a 16 
anys, a través d’aquest espai socioacadè-
mic, encara únic al barri, i que ja compta, 
anualment, amb més de 50 joves majors de 
16 anys.

Des d’aleshores, el treball amb joves ha estat 
un àmbit prioritari d’acció. D’entre totes les 
iniciatives que s’han emprès, en destaquem 
dues: d’una banda, el Programa Prometeus, 
que  pretén promoure l’accés a la universi-

tat a un major nombre de joves del Raval 
a través d’un suport econòmic, acadèmic i 
social; i MODUM, un projecte de mentoria 
socioeducativa, que aposta per l’acompan-
yament de joves al llarg del curs escolar, en 
situació de desorientació acadèmica i so-
cial per afavorir el seu èxit educatiu.

En l’àmbit de l’atenció a la infància i l’ado-
lescència, destaquen iniciatives com el Pla 
d’inclusió per a infants amb discapacitat o 
problemàtiques de salut mental, un projec-
te pioner en l’àmbit dels Centres Oberts. 
Igualment, el Casal Bòria, un projecte que 
pretén dotar de profunditat a l’acció socioe-
ducativa que es desenvolupa des del ser-
vei de Centre Obert que gestiona l’entitat, 
promou un desenvolupament integral dels 
infants i adolescents d’entre 6 a 12 anys mi-
tjançant activitats de suport escolar i lleure 
educatiu; i el Projecte VAC (Viver d’Apre-
nentatge Comunitari, un projecte basat 
en la pedagogia de l’ensenyament-apre-
nentatge que aposta per garantir l’accés a 
l’educació d’infants, adolescents i joves en 
igualtat d’oportunitats.
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context
sociocultural
La nostra tasca s’emmarca en un context 
caracteritzat per unes desigualtats socials 
en expansió que aboquen cada vegada a 
més col·lectius a la pobresa i l’exclusió so-
cial, especialment les famílies amb infants 
petits. 

L’AEIRaval desenvolupa la seva acció al ba-
rri del Raval de Barcelona, un territori que 
presenta uns indicadors socioeconòmics 
desfavorables i que presenten diferències 
significatives respecte als de la resta de la 
ciutat. Actualment, és un dels barris euro-
peus que compta amb una major densitat 
de població i amb uns habitatges infrado-
tats que afecten significativament la qua-
litat de vida de les persones que hi viuen. 
La situació socioeconòmica de la població 
és més precària que la de la mitjana de la 
ciutat, amb importants desigualtats socials 
i un risc de pobresa i d’exclusió social esti-
mat d’entre un 24 i un 30%. 

Tanmateix, es fa palesa la dificultat d’ac-
cés al mercat laboral que queda reflectida 

en una taxa d’atur del 8,3% en el barri del 
Raval, el març del 2022, en contraposició 
al 5,8% en el conjunt de la ciutat. A més, 
moltes de les famílies del barri no poden 
accedir a un habitatge digne o a una feina 
per trobar-se en una situació administrativa 
irregular. Aquesta precarietat es relaciona 
amb el baix nivell de qualificació de la po-
blació del barri, així com la forta segrega-
ció escolar que pateixen els centres educa-
tius del districte. La conseqüència directa 
d’aquesta situació la trobem en indicadors 
com l’abandonament educatiu prematur, 
que s’estima en un 40%, gairebé el doble de 
la mitjana de Catalunya. Aquestes circum-
stàncies fan del barri del Raval un territori 
amb importants reptes i, específicament en 
l’àmbit de l’educació, el repte més destacat 
quant a la intervenció de l’AEIRaval resideix 
en l’èxit educatiu i en la capacitat d’implicar 
tota la comunitat educativa, especialment 
les famílies, per afavorir trajectòries d’èxit 
que reverteixin la cronificació i la transmis-
sió intergeneracional de la pobresa.
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missió
Acompanyem infants i joves del territori, 

i les seves famílies, 
mitjançant projectes socioeducatius integrals 

per promoure la igualtat d’oportunitats.

vissió
Volem esdevenir un agent socioeducatiu 

referent del territori, adaptant-nos 
a cadascuna de les realitats individuals 

i col·lectives  de cada infant, jove i família, 
per promoure una societat 
més inclusiva i equitativa.

valors
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vissió

valorsels nostres

justícia social
(equitat, 

igualtat d’oportunitats)

Fomentem la justícia social, ba-
sant-nos en l’equitat i la igualtat 
d’oportunitats, com a requisits 
imprescindibles perquè infants, 
joves i famílies puguin desenvo-
lupar el seu màxim potencial.

proximitat
(vinculació, vincle,

territori)

Formem part d’una comunitat 
des d’on acompanyem a cada 
família de forma personalitza-
da i propera, establint un vincle 
transversal amb infants i joves. 

motivació
(adaptabilitat, adaptació, 

flexibilitat, creativitat)

Promovem espais on els infants 
i joves se sentin motivats i que 
s’adaptin a les seves circumstàn-
cies i vivències, habilitant recur-
sos adaptats i treballant des de 
la creativitat.

inclusió
(diversitats: gènere, 
intel·lectual, física...)

Generem processos per a què 
les persones tinguin oportuni-
tats en condicions d’igualtat, 
amb especial sensibilitat per a la 
inclusió de la diversitat existent 
al territori. 

11
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4
Acompanyar infants i joves 

en el seu procés 
de desenvolupament integral, 

per tal de garantir l’equitat1
Entenem l’acompanyament com un recurs de suport en el des-
envolupament personal d’infants i joves, que els i les apoderi i 
ajudi a convertir-se en agents actius del seu procés vital. El des-
envolupament personal és integral, per tant, l’acompanyament 
es realitza en totes les facetes de la vida d’aquestes persones, 
garantint l’equitat ateses les diferents realitats vitals que presen-
ten.

2
Acompanyar les  famílies  

com  agents  de  canvi  
en el procés de desenvolupament 

dels  seus  fills  i  filles
Volem comptar a les famílies en el procés d’acompanyament a 
infants i joves, fent-les partícips del procés de desenvolupament 
que estan vivint, perquè puguin formar-hi part. Les famílies han 
de tenir un espai primordial en el desenvolupament dels seus fills 
i filles, i s’ha de treballar per a acompanyar-les des d’una mirada 
comunitària, perquè puguin convertir-se en agents de canvi.
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Generar  oportunitats  per a què  
cada  menor  desenvolupi 
les habilitats i  potencialitats  
pel  seu  futur  personal  i  professional,
com a persones actives de la societat

3
Treballem des de les particularitats de cada persona, perquè 
trobin les competències que els resultin més motivadores i en-
riquidores, i que des d’elles puguin desenvolupar habilitats i 
potencialitats per al seu desenvolupament tant personal com 
professional. L’adquisició d’aquestes habilitats i potencialitats 
pretén que infants i joves es configurin com a membres actius 
de la societat.

Vincular la participació en espais i activitats de l’entitat al foment 
de l’autoconeixement en diferents aspectes vitals, la confiança 
en les seves pròpies capacitats i relacions positives, amb el seu 
entorn i amb si mateixos. La inclusió d’aquests valors es realitza 
des del respecte a la diversitat, tractant-la en totes les accions 
realitzades de l’AEIRaval, perquè infants i joves puguin aprendre 
a valorar la diversitat com a riquesa, aprendre de la tolerància, la 
comprensió, la generositat, la solidaritat i per saber-se posar en 
el lloc dels altres. 

Potenciar l’autoconeixement, 
la confiança 
i les relacions positives, 
des del respecte a la diversitat 4
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Aquests principis esdevenen el pal de paller de la nostra intervenció, si bé és cert que la 
diversitat d’àmbits d’intervenció i les característiques pròpies de cada projecte, pel que 
fa a objectius i destinataris,  requereix una reflexió metodològica específica i contextua-
litzada. Ara bé, tot i aquesta diversitat, existeixen una elements comuns pel què fa a la 
metodologia, que comparteixen els programes, projectes i serveis que impulsem i que es 
basen en els principis metodològics descrits:

metodològicsprincipis

acompanyament

treball amb 
la comunitat

apoderament

atenció 
individualitzada 

pedagogia 
del vincle

mirada
ecosistèmica

cura des de 
la diversitat

participació

Promovem espais segurs i de confiança perquè infants, joves i famílies puguin des-
envolupar les seves pròpies capacitats i treballar per aconseguir oportunitats. 

Fem un acompanyament en tot el procés a través d’una proposta d’educació inte-
gral, que potencia el desenvolupament de la personalitat, la socialització i inclusió 
a la societat.

Treballem amb petits grups referenciats per educadores i educadors socials, con-
juntament amb psicòlogues que ofereixen una atenció individualitzada des d’una 
perspectiva integral i holística, establint un pla de treball amb el o la menor i amb la 
seva família en totes les seves dimensions: social, emocional, acadèmica i de salut. 

Actuem de manera conjunta i coordinada tots els serveis i professionals que envol-
ten les famílies i amb fills i filles com ara bé: equipaments i els organismes de pro-
tecció a la infància i l’adolescència, entre d’altres.



apoderament
L’apoderament significa el poder de fer, 
de ser capaç, així com de sentir-se amb un 
control més gran sobre les situacions. Se-
gons aquest enfocament, des de l’AEIRaval 
potenciem que infants i joves tinguin un rol 
actiu i que passin a convertir-se en els i les 
protagonistes principals dels seus proces-
sos de desenvolupament integral. 

Pensem en l’apoderament com a procés 
que enforteix les capacitats en aquestes 
persones , la seva confiança, visió i prota-
gonisme per arribar a formar part de qual-
sevol grup i integrar-se de forma positiva 
al seu entorn. 

participació

Comptar amb la participació d’infants i jo-
ves permet que, mentre aprenen, adqui-
reixen habilitats per a poder decidir sobre 
qüestions que afectin la seva realitat o re-
lacionades amb la societat. 

Es tracta d’una manera de fer-les partí-
cips del seu procés de desenvolupament 
personal i implicar-les activament en les 
seves decisions, però també de donar-los 
veu perquè puguin participar en decisions 
col·lectives i comunitàries.

acompanyament

Precisament perquè l’AEIRaval considera a 
infants i joves com a agents actius protago-
nistes del seu procés de desenvolupament 
vital, l’equip treballa des de l’acompanya-
ment cap a aquestes persones. S’estableix 
una relació no jeràrquica entre el o la pro-
fessional i l’infant o jove. 

L’equip educatiu, conjuntament amb el su-
port de la psicòloga, ocupen una posició 
de suport en tots els aspectes que l’infant 
o jove necessiti, oferint els recursos i les ei-
nes més adients perquè, mitjançant l’apo-
derament, puguin ser aquestes persones 
qui tinguin el control sobre el seu desenvo-
lupament personal.

pedagogia 
del vincle

El vincle afectiu és un element conductor 
de totes les activitats de l’AEIRaval. No es 
concep cap mena d’actuació sense tenir en 
compte l’estat emocional d’ infants i joves, 
i es treballa per a la creació de llaços afec-
tius amb aquests/es. 

Des de l’AEIRaval es considera que qual-
sevol activitat pedagògica ha de dur-se a 
terme des de l’afecte i la sensibilitat.
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atenció 
individualitzada 
L’atenció i acompanyament que s’ofereix 
des de l’equip de l’AEIRaval, pren en es-
pecial consideració el  context personal i 
les característiques particulars d’infants i 
joves. Partint d’aquesta consideració per-
sonal, es treballa per oferir una atenció in-
dividualitzada i adaptada a les necessitats 
de cadascuna d’aquestes persones, apor-
tant-los  els materials, recursos i eines ade-
quades a  la seva situació.

El component individualitzat de l’atenció 
implica també un alt grau de flexibilitat i 
capacitat d’adaptació als canvis que pu-
guin sorgir en les circumstàncies personals 
d’ infants i joves.

treball amb 
la comunitat

Des de l’AEIRaval és molt important man-
tenir-nos en contacte permanent amb la 
comunitat, crear una gran xarxa on totes 
les entitats ens donem suport unes amb les 
altres, i generar espais de convivència en 
els quals poder enfortir vincles i crear-ne 
de nous. 

Des dels seus inicis, l’AEIRaval ha treba-
llat conjuntament amb tots els agents de 
l’entorn per a generar sinergies i crear el 
màxim de valor compartit per a la comu-
nitat.

cura des de 
la diversitat

La diversitat és present a tots els espais i 
activitats de l’AEIRaval. Es parteix del reco-
neixement de la diversitat com un fet uni-
versal i es comparteix que el respecte a la 
diversitat i la inclusió suposa l’única mirada 
possible per donar resposta a infants i jo-
ves. 

Per aquest motiu, es treballa en l’estima de 
la diversitat i la cura de les altres persones, 
com un dels pilars en l’ acompanyaments a 
infants i joves.

mirada
ecosistèmica

El desenvolupament integral d’ infants i jo-
ves està inscrit en un context particular en 
el qual convergeixen factors socioeconò-
mics, culturals, de procedència, religiosos, 
de gènere, de vivència i expressió del gè-
nere, mediambientals, entre d’altres. 

L’AEIRaval inclou en la intervenció que 
desenvolupa una mirada que tracti de con-
juminar tots aquests elements com a con-
figuradors sistèmics de les seves realitats.
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Per tal de donar compliment a la missió i als objectius generals que es proposa l’AEIRaval, 
es desenvolupen diversos serveis i projectes socioeducatius estructurats en tres grans 
àmbits d’acció: infància, joventut i famílies. 

d’actuacióàmbits

20

Centre Obert
Espai Socioeducatiu

Estel d’Assís
(3-16 anys)

Servei 
d’Acompanyament 
a la Inclusió (SAI)

Casal Bòria

Viver 
d’Aprenentatge 

Comunitari (VAC)

Estiu
a l’AEIRaval

Infància

Centre Obert Espai
Socio Acadèmic 

Aula Oberta 
(16-18 anys)

Joves
amb futur

Modum,
mentoria 

per a l’èxit educatiu

Prometeus

Joventut

Servei de suport 
psicosocial 

i familiar

Espai Rizoma
(SOAF)

Can Famílies

Famílies

No obstant això,  la mirada integral provoca que, més enllà de l’organització interna, es 
donin processos de relació i coordinació entre els diversos projectes i àmbits dins l’orga-
nització.  A continuació  es descriuen els projectes i serveis per a cadascun dels àmbits.



Centre Obert 
Espai Socioeducatiu 

Estel d’Assís (3-16 anys)

21

Servei d’intervenció socioeducativa no residencial que forma part de la Xarxa de Serveis 
Socials d’Atenció Pública (segons la Llei 12/2007 del Parlament de Catalunya).

S’adreça, al llarg de l’any, a 125 infants i adolescents en situació de vulnerabilitat des dels 
3 i fins als 16 anys i les seves famílies.

Com a servei socioeducatiu, realitza una tasca preventiva per millorar la sociabilitat, el 
treball en hàbits, donar suport als aprenentatges i treballar totes les dimensions de la 
persona, és a dir, des d’una visió integral. 

Els principals objectius són:
1. Prevenir i intervenir les situacions de risc social.
2. Potenciar el desenvolupament d’infants i adolescents.
3. Detectar i incidir en les situacions de risc.
4. Incrementar les capacitats de les famílies.

El centre obert aglutina la major part de les accions –acadèmiques, de salut, artístiques, 
etc.- adreçades a infants i adolescents d’entre 3 i 16 anys que es promouen des de l’enti-
tat.

infància
àmbit



Servei 
d’Acompanyament 

a la Inclusió (SAI)

Projecte  pioner en el marc d’un centre 
obert, que té per objectiu promoure tra-
jectòries personals, educatives i for-
matives d’èxit en infants i adolescents 
d’entre 3 i 16 anys amb discapacitat i/o 
problemàtiques de salut mental, tot fa-
cilitant i normalitzant la seva inclusió en 
el marc de les dinàmiques dels centres 
obert de l’AEIRaval, com a estratègia per 
assolir una major equitat.

S’adreça, al llarg de l’any, a  30 infants i 
adolescents d’entre 3 i 16 anys amb dis-
capacitat i/o problemàtiques de salut 
mental.

Els principals objectius són:
1. Augmentar l’autonomia personal.
2. Reforçar les competències comunica-
tives.
3. Desenvolupar les capacitats cognitives 
bàsiques.
4. Desenvolupar la psicomotricitat.
5. Implicar-se en la presa de decisions 
personals.
6. Incrementar el desenvolupament afec-
tiu i emotiu.
7. Desenvolupar les habilitats socials bà-
siques.

S’inicia l’any 2021, a partir de la feina feta 
des de l’any 2016 per la Comissió de Dis-
capacitat de l’AEIRaval i pretén genera-
litzar-se a altres centres oberts del terri-
tori.

Casal 
Bòria

Projecte socioeducatiu, complementari i 
diferenciat dels serveis de centre obert, 
que promou i desenvolupa una acció so-
cioeducativa integral des de la prevenció, 
en un context de lleure educatiu, que 
permet contribuir i garantir l’equitat edu-
cativa i unes majors oportunitats d’apre-
nentatge i desenvolupament integral dels 
infants (personal, emocional i social).

S’adreça, al llarg de l’any, a 40 infants i 
adolescents d’entre 6 i 12 anys.

Els principals objectius són:
1. Millorar l’accés al lleure educatiu.
2. Diversificar les opcions de lleure edu-
catiu per al desenvolupament integral 
dels infants.
3. Generar un clima de convivència i se-
guretat.
4. Promoure una alimentació i hàbits de 
vida saludable.

Com a tret diferencial, el casal Bòria és 
l’únic servei  del barri que ofereix una 
intervenció a infants, adolescents i llurs 
famílies, el cap de setmana, ja que fun-
ciona dues tardes entre setmana, des 
de les 17.00h de la tarda fins les 19.45h 
i les dues tardes del cap de setmana de 
16.00h a 20.00h, donant resposta a una 
necessitat real.
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Viver 
d’Aprenentatge 

Comunitari (VAC)

Espai que promou l’acompanyament a in-
fants i joves del Raval i Poble Sec, per tal 
de contribuir al seu èxit educatiu i des de 
l’impuls  metodologies educatives d’apre-
nentatge entre iguals pel foment de la 
lectura.

S’adreça, al llarg de l’any, a 40 infants i 
adolescents d’entre 6 i 14 anys.

Els principals objectius són:
1. Generar noves oportunitats d’aprenen-
tatge personal i acadèmic.
2. Oferir suports individuals i grupals a 
partir de les potencialitats, singularitats i 
necessitats de cada persona participant.

El projecte es defineix com a entorn 
d’aprenentatge transversal i des de la ver-
tebració d’itineraris educatius de temps 
lectiu - no lectiu. Per aconseguir-ho es 
parteix de la pedagogia de l’aprenentatge 
entre iguals (llegir en parella), ja que afa-
voreix l’escolta activa, l’empatia i el reco-
neixement entre els participants.

Estiu a l’AEIRaval

Aquest projecte aplega un conjunt d’ini-
ciatives vinculades al lleure educatiu, que 
inclouen activitats culturals, esportives, 
d’oci i colònies a la natura. Totes elles es-
tan dissenyades des d’una perspectiva in-
tercultural i educativa. 

Cada estiu s’ofereix un acompanyament a 
120 infants, adolescents i joves d’entre 3 i 
21 anys, des de la finalització del curs es-
colar i fins al 31 de juliol.

Els principals objectius són:
1. Garantir l’equitat en l’accés al lleure edu-
catiu durant el període estiuenc.
2. Oferir propostes d’oci educatiu saluda-
bles que promoguin una vinculació al te-
rritori.
3. Promoure l’activitat física i els hàbits sa-
ludables, i prevenir conductes de risc. 
4. Fomentar el desenvolupament personal 
a través de la creativitat, el pensament crí-
tic, la gestió emocional i les relacions inter-
personals.
5. Enfortir els processos d’ensenyament i 
aprenentatge a través d’accions específi-
ques.

A través d’aquest projecte es fa efectiu el 
principi d’equitat i inclusió, ja que garan-
teix l’acompanyament a acompanyant a 
infants i adolescents en situació de vulne-
rabilitat, buscant la igualtat d’oportunitats 
de totes i tots, durant el temps lliure i de 
descans escolar.
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joventut
àmbit

Centre Obert Espai 
Socio Acadèmic Aula Oberta 

(16-18 anys)
Servei d’intervenció socioeducativa no residencial que 
forma part de la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció 
Pública (segons la Llei 12/2007 del Parlament de Ca-
talunya). 

S’adreça, al llarg de l’any, a 53 joves en situació de vul-
nerabilitat de 16 anys en endavant i les seves famílies.

Com a servei socioeducatiu, realitza una tasca preven-
tiva per millorar la sociabilitat, el treball en hàbits, do-
nar suport als aprenentatges i treballar totes les dimen-
sions de la persona; és a dir, des d’una visió integral. 

Els principals objectius són:
1. Acompanyar els i les  joves en el seu procés de desen-
volupament i d’aprenentatge per tal de garantir l’equi-
tat educativa. 
2. Desenvolupar la consciència crítica i creativa vers el 
propi temps lliure. 
3. Promoure valors, actituds i comportaments vinculats 
amb l’ecologia en totes les seves dimensions (amb un 
mateix, amb l’alteritat i amb l’entorn). 
4. Acompanyar en la millora de les competències per a 
una ocupabilitat de futur qualificada. 
5. Fomentar l’aprenentatge de competències per a fer 
front amb èxit a situacions educatives i socials pròpies 
d’un entorn intercultural i des d’una perspectiva de gè-
nere. 

L’Espai compta amb un nodrit grup de persones vo-
luntàries, amb perfils competencials especialitzats en 
diferents matèries que possibilita un tipus d’acompan-
yament més acurat als i les joves i, per tant, una respos-
ta més efectiva a les seves necessitats.

Aglutina la major part de les accions adreçades a joves 
de més de 16 anys que es promouen des de l’entitat.
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Joves amb futur

Projecte socioeducatiu, complementari i 
diferenciat dels serveis de centre obert 
que s’orienta a la processos d’inclusió so-
cioeducativa de joves en situació de vulne-
rabilitat des d’un acompanyament integral 
i individualitzat, i des del treball en xarxa. 

S’adreça, al llarg de l’any, a 30 joves en si-
tuació de vulnerabilitat de 16 a 20 anys.

Els principals objectius són:
1. Promoure un vincle positiu dels i les joves 
amb el seu procés d’ensenyament i d’apre-
nentatge. 
2. Oferir eines educatives a partir de les 
potencialitats i necessitats individuals. 
3. Identificar les necessitats professionals 
dels i les joves per orientar-los oportuni-
tats laborals complementàries i coherents 
amb el procés acadèmic dels joves.
4. Promoure una visió crítica i activa de la 
participació juvenil.
5. Oferir eines als i les joves per tal que ad-
quireixin més competències per les rela-
cions interculturals.

Prometeus

Projecte comunitari del barri del Raval de 
Barcelona i impulsat per l’AEIRaval, em-
marcat dins del Pla de Barris i assumit per 
l’Ajuntament de Barcelona.

S’adreça, al llarg de l’any, a 80 joves amb 
voluntat de cursar estudis superiors, sen-
se referents familiars o socioculturals en 
aquest sentit, pel que consideren que els 
estudis universitaris estan fora del seu ima-
ginari.

Els principals objectius són:
1. Contribuir a una major expectativa edu-
cativa dels i les joves del barri, per tal que 
els estudis universitaris formin part del seu 
imaginari i itinerari educatiu. 
2. Establir mecanismes per a superar els 
obstacles que generen distància entre les 
expectatives educatives de joves i famílies 
i l’àmbit universitari. 

El Programa Prometeus vetlla perquè alum-
nat dels instituts públics del barri, amb un 
índex d’accés a la universitat inferior a la 
mitjana de la ciutat de Barcelona, pugui 
cursar amb èxit estudis superiors. 



Modum,
mentoria 

per a l’èxit educatiu

Projecte de mentoria d’1x1 (1 persona men-
tora i una mentorada), complementari i di-
ferenciat dels serveis de centre obert que 
pretén afavorir l’èxit educatiu posant el fo-
cus en les transicions educatives, etapes 
crítiques que poden condicionar les trajec-
tòries educatives, laborals i vital

S’adreça, al llarg de l’any, a  32 joves d’en-
tre 14 i 21 anys del barri del Raval i Poble 
Sec.

Els principals objectius són:
1. Oferir un espai d’acompanyament afectiu 
i emocional individualitzat que incideixi en 
l’ autoconcepte, autoimatge i autoestima 
del o de la jove i l’ajudi de desenvolupar les 
competències necessàries per fer front als 
seus reptes personals.
2. Fomentar una major vinculació del o de 
la jove envers el seu procés acadèmic.
3. Ajudar al o la jove a definir el seu itinerari 
vital (educatiu o laboral).
4. Reforçar les expectatives educatives, la-
borals i vitals del o de la jove.
5. Donar a conèixer al o a la jove els re-
cursos socioeducatius de la comunitat per 
promoure el seu sentit de pertinença en-
vers el territori i afavorir la seva inclusió.

Modum és un projecte inèdit en el marc 
d’un centre obert i s’ha evidenciat com un 
recurs valuós per a la millora de les tra-
jectòries vitals dels i les joves que hi ha 
participat.
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famílies
àmbit

L’AEIRaval compta amb una professional referent en l’àmbit del treball amb famílies que 
vetlla per la coherència de les accions que es promouen en aquest àmbit.

Servei de Suport 
Psicosocial i Familiar 

(SSPSF)

Recurs de suport psicosocial a nivell in-
dividual i familiar, des d’on s’ofereix una 
pràctica terapèutica en un espai clínic no 
tradicional. S’orienta a promoure el benes-
tar d’infants, adolescents, joves i les seves 
famílies, com a condició per a la seva plena 
inclusió social.

S’adreça, al llarg de l’any, a més de 50 per-
sones (infants, joves i persones adultes).

Els principals objectius són:
1. Oferir un recurs d’acompanyament psi-
cosocial –individual i grupal- per a la pro-
moció de la salut emocional i la prevenció 
de les situacions o conductes de risc. 
2. Acompanyar infants, adolescents i joves 
per tal  que puguin relacionar.se positiva-
ment amb les persones del seu entorn. 
3. Oferir un espai de suport i recolzament 
a les famílies amb infants i adolescents a 
través del treball psicosocial i de compe-
tències parentals. 
4. Generar aprenentatges significatius des 
de l’abordatge de continguts específics re-
lacionats amb la salut emocional, per tal 
de promoure processos creixents d’auto-
nomia i apoderament, especialment de les 
dones.

A través d’aquest servei, s’ofereix un acom-
panyament i atenció a nivell integral: psi-
cològica, social i afectiva, treballant a nivell 
individual, familiar i grupal.
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Can 
Famílies

Aquest projecte aglutina diverses activi-
tats socioculturals i de lleure en família 
per potenciar el coneixement entre famí-
lies i amb l’equip educatiu per la ciutat de 
Barcelona

S’adreça a totes les famílies de l’entitat i 
els seus fill/es.

Els principals objectius són:
1. Oferir estratègies per enfortir les compe-
tències parentals des d’una criança positi-
va i millora dels vincles afectius.
2. Enfortir els vincles intrafamiliars (pro-
genitors/ cuidadors i fills/es de l’AEIRaval) 
mitjançant la generació d’espais compar-
tits que possibilitin enfortir les relacions i la 
cohesió en el si del nucli familiar.
3. Promoure les relacions interfamiliars (fa-
mílies de l’AEIRaval) de diferents orígens 
culturals com a estratègia per a la inclusió 
social (enfortiment de la xarxa relacional, 
desenvolupament o enfortiment de les 
competències socials i connexió amb l’en-
torn comunitari) i l’adhesió amb el projecte 
i l’equip educatiu de l’AEIRaval.

El fet de comptar amb famílies de dife-
rents orígens culturals, enriqueix la convi-
vència, les relacions i l’activitat intercultu-
ral, ajudant-les a compartir espai, costums, 
visions, experiències i hàbits. Es tracta de 
generar interaccions positives per tal que 
la diversitat cultural, religiosa, lingüística i 
cultural sigui font d’aprenentatge, tant per 
les mateixes famílies com per l’equip edu-
catiu i fill/es. 

Projecte d’acompanyament socioeducatiu 
i orientació a les famílies. S’ofereix aten-
ció individual (tutorial) i grupal (formativa) 
per a les famílies dels infants, adolescents 
i joves participants dels centres socioedu-
catius. 

S’adreça, al llarg de l’any, a 100 famílies.

Els principals objectius són:
1. Acompanyar famílies de l’entorn més 
proper com agents de canvi, en el procés 
de desenvolupament integral dels seus fills 
i filles. 
2. Oferir estratègies per enfortir les com-
petències parentals des d’una criança po-
sitiva i millora dels vincles afectius. 
3. Enfortir els vincles intrafamiliars (pro-
genitors i fills/es) mitjançant la generació 
d’espais compartits que possibilitin enfor-
tir les relacions i la cohesió dels diferents 
nuclis familiars. 
4. Millorar les relacions interfamiliars com 
a estratègia per a la inclusió social (enfor-
timent de la xarxa relacional, desenvolupa-
ment o enfortiment de les competències 
socials i connexió amb l’entorn comunita-
ri) i l’adhesió amb el projecte educatiu i 
l’equip educatiu del servei. 

Espai Rizoma 
(SOAF)
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L’organització de l’AEIRaval respon a l’heterogeneïtat dels processos i activitats que pro-
mou l’entitat. Pretén ser una organització flexible, preparada per a assumir canvis i impre-
vistos i que situï a les persones en el centre.

organitzatiu
model

El model organitzatiu de l’AEIRaval es basa en la transparència, la transversalitat, la fle-
xibilitat i la comunicació constant.

Cada persona treballadora té accés a la informació de l’entitat, i se l’ involucra en la pre-
sa de decisions a diferents nivells. En aquest sentit, des de la direcció de l’AEIRaval es 
treballa perquè la informació estigui sempre disponible i a l’abast de totes les persones 
treballadores.

D’altra banda, es procura donar protagonisme a les persones treballadores en el funcio-
nament quotidià de l’entitat, oferint-los rols allà on se senten més còmodes i tenen major 
experiència, i on tinguin més potencial per a desenvolupar-se professionalment. 

Finalment, es treballa des de la cura a les persones treballadores. En aquest sentit, la co-
municació entre tot l’equip de l’entitat es configura com un aspecte essencial del model 
organitzatiu.



D’una banda, l’Àrea de Programes, que engloba l’Àmbit d’Economia 
i Màrqueting  Social i l’Àmbit de Projectes i Avaluació. Compta amb 
un equip tècnic especialitzat en la gestió, que vetlla pel bon funcio-
nament de l’entitat. 

D’altra banda, l’Àrea d’Acció i Intervenció, que al seu torn engloba 
l’Àmbit d’Infància, l’Àmbit de Joves i l’Àmbit de Famílies. D’aquests 
tres àmbits depenen tots els projectes de l’AEIRaval. Està formada 
per un equip de professionals expert en l’àmbit de la psicologia, l’edu-
cació social i el lleure.

31

organitzativa
estructura
L’estructura organitzativa de l’AEIRaval està concebuda per a assegurar una bona comu-
nicació entre els diferents nivells de responsabilitat dins de l’entitat. L’estructura compta 
amb diverses àrees temàtiques i espais de presa de decisions que, en el seu conjunt, ga-
ranteixen el bon funcionament de l’entitat:

L’AEIRaval compta amb una Junta Directiva vinculada al funcionament quo-
tidià de l’entitat i que s’implica activament, tant en aquells afers relacionats 
amb la gestió de l’ens, com de les persones que en formen part (equips pro-
fessionals i voluntariat, infants, joves i famílies participants).  A aquest efecte, 
la Junta Directiva es reuneix de manera anual amb l’Assemblea de Socis i 
Sòcies. 

A més, totes les decisions vinculades a l’equip de treball es prenen en con-
cordança amb la Junta Directiva, que es reuneix de manera trimestral amb 
l’Assemblea de Treballadores, per a tractar col·lectivament temes d’interès 
compartit. L’objectiu principal d’aquest espai és promoure la coordinació i la 
comunicació entre la Junta Directiva i les persones treballadores. 
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L’AEIRaval s’estructura en dues grans àrees temàtiques que articulen totes 
les activitats que es duen a terme en l’entitat:



L’AEIRaval compta amb diferents Comissions de Treball que responen a les 
necessitats de l’entitat. Així doncs, les Comissions de Treball es caracteritzen 
per la seva flexibilitat i estan en constant evolució. En alguns casos, les Co-
missions de Treball esdevenen Grups de Treball més estructurats o espais de 
participació externs. 

Pel que fa a la composició de les Comissions de Treball, es busca la represen-
tació de diferents franges d’edat presents en l’entitat, així com la presència 
de representants tant de la direcció com de l’equip educatiu i tècnic. És im-
portant que aquests òrgans de treball incloguin la diversitat de veus i l’hete-
rogeneïtat de l’AEIRaval.
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El voluntariat és una peça clau dins l’engranatge de l’AEI Raval.  Cal tenir 
present que l’entitat neix, precisament,  a partir de l’acció voluntària i conser-
va aquesta dimensió fins a l’actualitat, en que l’equip humà combina perso-
nes treballadores amb persones voluntàries. 

Es distingeixen dues tipologies de voluntariat:

Un voluntariat vinculat a la gestió, que focalitza la seva acció en la 
participació en la governança de l’entitat, a través dels membres ien 
la Junta Directiva.

Un voluntariat vinculat a la intervenció social, especialitzat segons 
l’experiència i coneixements de la persona voluntària, i centrat en es-
pais de treball individuals (mentoria, classes individuals...).
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i gestió
planificació

La planificació i la gestió que es promou des de l’AEIRaval s’ha anat configurant sota la 
premissa de poder delimitar el rol i les funcions de les persones treballadores. En aquest 
sentit, s’identifiquen diversos espais de gestió, tant interns com externs:

Les reunions d’equip són espais de trobades setmanals en les quals participen to-
tes les persones treballadores de l’entitat. Es configuren com a espais de traspàs 
d’informació, per compartir coneixement, i promoure la cohesió entre les perso-
nes de l’equip. 

Les reunions d’equip de cas compten amb la participació del comitè psicope-
dagògic (direcció i psicòlog/a) que analitza i acompanya la situació, i la persona 
dinamitzadora de la reunió. Es fa un seguiment del cas amb els diferents equips 
educatius implicats.

L’espai d’estratègia de captació de fons el formen els equips de direcció, econo-
mia i màrqueting social, comptabilitat i subvencions, que es reuneixen setmanal-
ment amb l’objectiu de planificar l’estratègia de cerca de finançament de l’entitat.

Els espais de coordinació i seguiment de projectes tenen com a objectiu moni-
toritzar el desenvolupament dels diferents projectes de l’organització, segons les 
necessitats específiques identificades.

Els espais de trobada individuals entre la direcció i les persones treballadores es 
realitzen de manera semestral i tenen com a objectiu realitzar un seguiment sobre 
l’estat de les persones treballadores.

Pel que fa a la coordinació externa, l’AEIRaval participa en reunions  bimensuals 
amb diferents centres oberts del Raval i amb una reunió de coordinació trimes-
tral amb els Serveis Socials bàsics (Atenció Primària) i amb Equips d’Atenció a la 
Infància i l’Adolescència (EAIA).  A més, l’AEIRaval forma part activa de la Xarxa 
d’Atenció a les Famílies i Infants del Raval (XAFIR).
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gestióeconòmica

relacionsinstitucionals
L’AEIRaval tracta d’estar molt present en espais de representació en l’àmbit local, com 
ara espais promoguts pel Districte i l’Ajuntament de Barcelona. Les tasques de represen-
tació institucional de l’entitat solen estar assumides per la Direcció, però es promou la 
participació de múltiples persones vinculades a l’AEIRaval en aquesta tipologia de tasca.

La presència de l’AEIRaval en els diversos espais de representació institucional i de col·la-
boració es basa en la ferma convicció per part de l’entitat que el treball conjunt és l’única 
via de fer front a les múltiples problemàtiques existents. El treball en xarxa és un impera-
tiu i una necessitat.

Actualment, l’AEIRaval forma part de:

La gestió econòmica de l’AEIRaval cerca un ús eficient dels recursos disponibles, assegu-
rant la qualitat de l’atenció prestada a infants i joves, el benestar de les persones treba-
lladores i la sostenibilitat de l’entitat.  Endemés, existeix la voluntat de generar excedent 
econòmic per a poder reinvertir i millorar les tasques de l’entitat.

El Comitè de Direcció elabora una anàlisi semestral dels comptes anuals. D’igual 
manera, duu a terme una anàlisi quadrimestral de seguiment de l’aplicació pres-
supostària. 

L’Àrea de Programes s’encarrega de dimensionar la necessitat de sostenibilitat 
pels diferents projectes, i desenvolupa una estratègia a mig i llarg termini.

Fundació Tot Raval.
Xarxa de Centres Oberts de l’Ajuntament de Barcelona.
Xarxa de Centres Socioeducatius de la Fundació Pere Tarrés.
Pla de Barris de Barcelona.
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L’avaluació és un element indispensable pel desenvolupament de l’entitat:  genera co-
neixement útil que permet respondre a preguntes sobre el funcionament i els resultats de 
les intervencions es promouen; permet conèixer si un programa respon a les necessitats 
de les persones a qui s’adreça,  si el model d’intervenció que es proposa és plausible, si 
funciona com s’havia previst o si efectivament té efectes en aquells aspectes en els quals 
pretén incidir. També ajuda a desenvolupar l’equip de professionals de l’entitat i a millorar 
el model i la cultura de treball, garantint que elements clau com la conciliació personal i 
laboral, el creixement i la cohesió interna es donen en el marc de l’entitat. En definitiva, 
l’avaluació promou la millora contínua en les activitats i intervencions que duem a terme 
i l’enfocament a la innovació social.

Es distingeixen tres grans àmbits d’avaluació:

a
v

a
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Des de l’AEIRaval es dona molta  importància a l’avaluació de les persones treballadores, 
posant molt èmfasi en la cura i benestar dels equips. A aquest efecte, la direcció de l’en-
titat duu a terme reunions periòdiques de seguiment amb cadascuna de les persones de 
l’equip, de forma individual, per tal de garantir el seu desenvolupament i l’alineació amb 
la cultura de l’entitat. D’igual manera, es fa seguiment anual a totes les persones treballa-
dores, fent propostes de millora i destacant els punts forts de cara a futur. 

Des de l’AEIRaval es duu a terme un seguiment continuat dels projectes en marxa, ava-
luant-los de forma trimestral i sistematitzant aquesta avaluació en informes. Per la seva 
part, els educadors/as duen a terme una avaluació diària de l’activitat desenvolupada, 
que s’insereix en l’avaluació del projecte del qual aquesta activitat forma part. Tanmateix, 
es duen a terme informes individuals dels infants i joves per poder fer-ne seguiment a 
través dels diferents espais i amb la participació dels diferents agents que permeten una 
aproximació holística a l’acompanyament d’aquestes persones.

El seguiment i avaluació global de l’AEIRaval correspon, en primer lloc, a l’assembla de 
sòcies i persones membres de la Junta Directiva i implica a tots els membres de l’entitat. 
Per seguir l’evolució i els resultats de cada exercici, a més dels corresponents balanços 
comptables tal com indiquen els estatuts, la Direcció i l’Àrea de Programes elaboren una 
memòria anual. Aquesta memòria recull un informe detallat de cadascuna de les sec-
cions, projectes i activitats duts a terme i un balanç del grau d’assoliment dels objectius 
generals proposats en el Pla anual.

persones

projectes

entitat
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amb el suport de

Rambla del Raval, 29, baixos 1a · 08001 Barcelona
Tel. 934 426 534 · info@aeiraval.org · www.aeiraval.org

Associació Educativa Integral del Raval

AEIRAVAL

Equip de treball	 Grup motor de l’AEIRaval que ha participat en l’elaboració del PEC 
			   amb l’assessorament de Fundació Marianao i Tàndem Social.

Data 1a edició	 Maig de 2023

Agraïments		 Volem fer un agraïment especial a totes les persones que de 
			   manera desinteressada han participat en aquest procés de 
			   construcció col·lectiva i que han contribuït a fer del PEC una realitat. 
			   A totes vosaltres: moltes gràcies!


